Vseobecné podmienky
Globus Bonus ClubCard

Princip vernostného programu Globus Bonus ClubCard (d’alej len "Globus
BCC") a vznik/zanik €lenstva drzitelov IK — identifikaénej karty Globus BCC
Vernostny program Globus BCC prevadzkuje spolo¢nost’ Globus spol. s r.0., so sidlom Lieskovska
cesta 472, 960 01 Zvolen, ICO: 315 716 97, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu

v Banskej Bystrici, oddiel Sro, vlozka Cislo 720/S (dalej len ,,Globus®).

Vernostny program je urCeny zakaznikom maloobchodnych predajni prevadzkované spolo¢nostou
Globus spol. s r.0., Zvolen. Drzitel IK Globus BCC pri svojich ndkupoch zbiera body na svoju IK —
identifikacnu kartu a za nazbierané body ziskava od Globus BCC odmeny, napr. uplatnenie zfavy
z nakupu za nazbierané body, vikendové zlavy za vybrané tovary, zvyhodnené nakupné ceny na

dalSie vybrané tovary platné iba pre drzitelov kariet IK Globus BCC.

Podmienky €élenstva a prihlasenie do vernostného programu Globus BCC
Drzitelom IK Globus BCC sa médze stat kazda fyzicka osoba starSia ako 18 rokov vratane, ktora
suhlasi s podmienkami ¢lenstva v Globus BCC, potom, ¢o vyplini riadne vyplnenu a podpisanu
registraciu. Drzitelom IK Globus BCC sa neméze stat pravnicka osoba alebo fyzicka osoba —

podnikatel.

Kazda fyzicka osoba modze podat len jednu registraciu, viacnasobna registracia nie je mozna.
Vyplnenim a podpisanim registraéného formulara Drzitel IK Globus BCC suhlasi s podmienkami

Clenstva a vyhlasuje, Ze sa s nimi zoznamil.

Pouzivanie IK - identifikacnej karty

Po odovzdani vyplnenej registracie dostane novy drzitel ihned IK — identifikaéni bonusovu kartu
s jednym priveskom na kfuce a moze si uskutoCnit’ ihned prvy nakup a zbierat body ako DrZitel IK
Globus BCC. Karta zostava vlastnictvom spolo¢nosti Globus spol. sr.0., a. s., a sluzi

na zaznamenavanie bodov nazbieranych za nakupy vykonané drzitefom IK.

Vzhladom na to, Ze prisluSna maloobchodna predajia Globus spol. s r.0. je maloobchodna predajna
a ponuka svoj tovar kone¢nym spotrebitelom, je opravnené pozastavit’ ¢lenstvo vo vernostnom
programe Globus BCC tym drzitefom, u ktorych je dévodné podozrenie, Ze nakupy vykonané nimi
alebo ¢&lenmi ich spolo&nej domacnosti nie su (s ohfadom na objem nakupov) uréené na jeho osobnu
spotrebu, & na osobnu spotrebu ¢lenov jeho domacnosti. Spolo¢nost’ Globus spol s r.o. si vyhradzuje
pravo odpoditat z evidencie drzitelov IK body neopravnene zapocitané za nakupy uréené

na podnikatelské ucely. Spolo€nost Globus spol. s r.o. si vyhradzuje pravo ukoncit’ ¢lenstvo

vo vernostnom programe Globus BCC osobam, u ktorych zisti, Ze opakovane zapocitavaju body

za nakupy uréené na podnikatelské ucely. Kartu mozno pouZivat len vo vybranych maloobchodnych

predajniach spolo€nosti Globus spol. s r.0.. Nazbierané body na zlavu nie su prevoditefné. V pripade



straty IK moze drzitel IK poziadat o vydanie novej IK. Informacie o vydani karty za stratenu kartu je

mozné ziskat’ na prislusnej maloobchodnej predajni, kde bola pévodna IK zaregistrovana.

Zbieranie bodov

Aby bolo mozné zapocitat body za nakup, musi drzitel IK pri plateni predlozit pri pokladnici svoju IK.
Body zapoditané prostrednictvom IK vydanej k jednému drzitelfovi sa budu spocitavat na prislusnu IK.
Minimalna suma nakupu, za ktord budu pripisané body, je 5,00 €. Za kazdé minuté 1,00 € bude
pripisany 1 bod. Hodnota 1 bodu je 1 cent.

Globus si vyhradzuje pravo uvedené kurzy kedykolvek zmenit, pri¢om kazda zmena bude platna

driom oznamenia na webovych strankach www.globuszv.sk a na maloobchodnych predajniach

Globus spol. s r.0. V pripade, Ze po predlozZeni IK pri plateni pri pokladnici nebudd body pripisané, je
zakaznik opravneny podat’ reklamaciu v tej istej predajni spolu s blo€kom z FT pokladnice do 24 hod.
od uskuto¢nenia nakupu. Na neskorsie podané reklamacie sa neprihliada. V pripade, Ze zakaznik

pri plateni nepredlozi svoju IK, body mu nemozno spatne pripisat. Na nepripisanie bodov sa v tomto
pripade nevztahuje reklamacia. Globus spol. s r.0. si vyhradzuje pravo uréit maximalnu vySku nakupu,
za ktoru budu pripisované body, dalej si vyhradzuje pravo urcit, na ktoré vyrobky sa zapoditanie
bodov nevztahuje. Aktualny zoznam takychto vyrobkov je k dispozicii na webovych strankach
www.globuszv.sk V pripade vratenia uz kipeného vyrobku v ramci sluzby nevhodny nakup budu body

ziskané za nakup tohto vyrobku automaticky odpocitané z IK drzitela IK.

Ukoné€enie a zanik €lenstva drzitela IK v Globus BCC

Drzitel IK Globus BCC méze svoje ¢lenstvo kedykolvek zruSit, a to oznamenim na ktorejkolvek
maloobchodnej predajni, kedykolvek

Spolo€nost Globus spol. s r.o. si vyhradzuje pravo zrusit €lenstvo v Globus BCC, ak nebola IK pouzita
dlhSie ako 24 mesiacov. Tym nie je dotknuty narok drZitela IK opakovane sa prihlasit do VP Globus
BCC. Zru8enim a ukonCenim &lenstva v Globus BCC sa zaroven zru$ia v3etky body nazbierané na IK.
Spolo€nost Globus spol. s r.o. je opravnena zrusit’ ¢lenstvo, ak €len porusi vSeobecné podmienky
Clenstva. Drzitel IK Globus BCC sa zavazuje oznamit zmenu osobnych udajov bezodkladne, a to
oznamenim na ktorejkolvek maloobchodnej predajni. Spolo¢nost Globus spol. s r.o. je opravnena
kedykolvek zmenit podmienky ¢lenstva v Globus BCC. Noveé podmienky platia dhom, ked su
zverejnené na maloobchodnych predajni spolo€nosti Globus a na internetovych

strankach www.globuszv.sk. Spolo€nost Globus spol. s r.o. si vyhradzuje pravo kedykolvek ukongit

vernostny program Globus Bonus ClubCard.

Tieto vdeobecné podmienky Elenstva vo vernostnom programe su platné a a¢inné od 1. 9. 2017.


http://www.globuszv.sk/
http://www.globuszv.sk/

Pravidla ochrany osobnych udajov

Clenstvo vo vernostnom programe Globus Bonus ClubCard

Podpisom registracného formulara stavate drzitelom IK vo vernostnom programe Globus Bonus
ClubCard v sulade s jeho vSeobecnymi podmienkami uvedenymi vratane zaradenia do databazy

evidencie drzitelov IK

Spoloéné ustanovenia o ochrane osobnych udajov

Svojim podpisom dobrovolne udelujem spolo€nost Globus spol. s r.o., Lieskovska cesta 472, 960 01
Zvolen, ICO 315 716 97 suhlas so spracovanim mojich osobnych Gdajov v IS pre interné,
marketingové a propagac¢né ucely na vernostnom programe Globus Bonus ClubCard. Tento suhlas
plati po¢as doby trvania méjho ¢lenstva vo vernostnom programe Globus Bonus ClubCard v sulade
podfa §7 zékona &. 428/2002 Z.z. o Ochrane osobnych udajov. Uvedeny suhlas méze byt kedykolvek
odvolany na zaklade pisomnej Ziadosti. V pripade zruSenia ¢lenstva vo vernostnom programe Globus
Bonus ClubCard zo strany zakaznika, sa Globus spol. s r.0. zavazuje bezodkladne odstranit vSetky
moje osobné udaje v IS. Globus spol. s r.0. zodpoveda za bezpeénost osobnych udajov a za
dodrziavanie povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢&. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v
platnom zneni.



